
 

PUBLIC 

Merchant Contact Information 商戶聯絡資料 

Insurance Companies 保險公司 

Company Name  / 公司名稱 URL Hotline / 服務熱線 

AIA GROUP LIMITED 

友邦保險控股有限公司 

https://www.aia.com.hk/en/ (852) 2232 8888 

https://www.aia.com.hk/zh-hk/ 

AXA GENERAL INSURANCE HONG KONG LIMITED 

安盛保險有限公司 

https://www.axa.com.hk/ (852) 2523 3061 

https://www.axa.com.hk/ 

HSBC LIFE (INT’L) LTD 

匯豐保險 

http://www.hsbc.com.hk/1/2/hk/insurance (852) 2233 3131 

http://www.hsbc.com.hk/1/2/chinese/hk/insurance 

HSBC COMMERCIAL INSURANCE 

滙豐工商保險 

https://www.commercial.hsbc.com.hk/1/2/commercial/insurance (852) 2748 8238 

https://www.commercial.hsbc.com.hk/1/2/commercial_zh/insurance 

HONG LEONG INSURANCE (ASIA) LTD 

豐隆保險(亞洲)有限公司 

http://www.hl-insurance.com/web/guest/home (852) 2961 2266 

http://www.hl-insurance.com/web/guest/home 

ROYAL & SUN ALLIANCE INSURANCE PLC 

香港皇家太陽聯合保險有限公司 

http://www.rsagroup.com.hk/en/index.jsp (852) 2968 3000 

http://www.rsagroup.com.hk/en/index.jsp 

BLUE CROSS (ASIA PACIFIC) INSURANCE LIMITED 

藍十字（亞太）保險有限公司 

http://www.bluecross.com.hk/en/homepage/index.html (852) 3608 2988 

http://www.bluecross.com.hk/ch/homepage/index.html 

ZURICH INSURANCE (HONG KONG) 

蘇黎世保險(香港) 有限公司 

http://www.zurich.com.hk/eng/index.htm (852) 2968 2222 

http://www.zurich.com.hk/chi/index.htm 

METROPOLITAN LIFE INSURANCE COMPANY OF HONG KONG 
LIMITED / METLIFE LIMITED  

大都會人壽保險香港有限公司 / 富邦大都會人壽有限公司 

https://www.metlife.com.hk/en/individual/ (852) 2199 1000 

https://www.metlife.com.hk/cn/individual/ 

CHARTIS INSURANCE HONG KONG LIMITED /  

AIG INSURANCE HONG KONG LIMITED 

美亞保險香港有限公司 

http://www.aig.com.hk/_1930_331734.html (852) 3555 0000 

http://www.aig.com.hk/_1931_331734.html 

QBE HONG KONG & SHANGHAI INSURANCE LIMITED http://www.qbeap.com/ (852) 2877 8488 

HCF http://www.hcf.com.au/ +61 2 9290 0444 

ING LIFE INSURANCE http://www.inglife.co.in/ 1800 419 8228 

 

 

 

 



 

PUBLIC 

Telecommunication Companies 電訊公司 

 

Company Name  / 公司名稱 URL Hotline / 服務熱線 

HUTCHISON TELECOM 

和記電訊香港控股有限公司 

http://www.hthkh.com/eng/global/home.php (852) 2128 2828 

http://www.hthkh.com/big5/global/home.php 

HUTCHISON GLOBAL COMMUNICATIONS 

和記環球電訊有限公司 

http://www.hgc.com.hk/Home/Index-en.html 1220 

http://www.hgc.com.hk/Home/Index-tc.html 

3 HONG KONG 

3香港 

http://www.three.com.hk/website/appmanager/three/home?_nfpb=true&p
ageid=000001&_pageLabel=P200170391219567376547&lang=eng 

(852) 3166 3333 

http://www.three.com.hk/  

SMARTONE http://www.smartone.com/en/ (852) 2880 2688 

http://www.smartone.com/tc/ 

PCCW MOBILE HK LIMITED 

電訊盈科 

http://www.pccw-hkt.com/en 10088 

http://www.pccw-hkt.com/index.html 

PCCW NETVIGATOR 

網上行 

http://www.netvigator.com/eng/ 1000 

http://www.netvigator.com/chi/ 

PCCW NOW TV 

NOW 寬頻電視 

https://nowtv.now.com/?&lang=en (852) 1833 888 

https://nowtv.now.com/?lang=zh 

PCCW FIXED LINE 

電訊盈科固網電話 

http://www.pccw.com/Consumer/Residential+Line?language=en_US (852) 1000 

http://www.pccw.com/Consumer/Residential+Line?language=zh_HK 

PCCW IDD 

電訊盈科國際電話 

http://www.pccw.com/Consumer/International+Telephone+Services/?lan
guage=en_US 

(852) 1000 

http://www.pccw.com/Consumer/International+Telephone+Services?lang
uage=zh_HK 

CHINA MOBILE HONG KONG COMPANY LIMITED 

中國移動香港有限公司 

https://www.hk.chinamobile.com/en (852) 2945 8888 

https://www.hk.chinamobile.com/tc 

CHINA UNICOM (HONG KONG) OPERATIONS LIMITED 

中國聯通（香港）運營有限公司 

http://hk.chinaunicom.com/ (852) 2122 1188 

http://hk.chinaunicom.com/ 

CSL 1010 http://1010.hkcsl.com/jsp/home/index.jsp?language=eng (852) 2888 1010 

http://1010.hkcsl.com/jsp/home/index.jsp?language=tch 

CSL One2Free  http://www.one2free.com/jsp/home/index.jsp?language=eng 25 123 123 

http://one2free.hkcsl.com/jsp/home/index.jsp?language=tch 

HK BROADBAND NETWORK 

香港寬頻網絡有限公司 

http://www.hkbn.net/new/en/# 128 100 

http://www.hkbn.net/new/tc/# 
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